
Exzellenter Service ist unser Standard.
Dienst am Kunden nach dem Verkaufsabschluss  

ist für uns eine Selbstverständlichkeit.

Nordson Polymer Processing Systems liefert technische Komponenten zum Schmelzen, 
Homogenisieren, Dosieren, Filtrieren, Messen und Formen von Kunststoffen aus Kunststoff 

und von flüssigen Beschichtungsmaterialien. Die Nordson Corporation nutzt die gemeinsamen 
Erfahrungen aus einer Reihe strategischer Übernahmen in der Kunststoffbranche, um ein 

einzigartig breites Sortiment an branchenweit führenden Technologien anzubieten. Nordson 
liefert ein Komplettsortiment an Präzisions-Schmelzestromprodukten von Filtrationssystemen, 

Schmelzepumpen und Ventilen für Extrusion bis hin zu Extrusionsdüsen und Granuliersystemen, die 
den sich ständig wandelnden Bedürfnissen der Polymerbranche gerecht werden.

The Nordson Difference
BKG® Aftermarket Services für Polymerverarbeitungssysteme



Was unterscheidet Nordson von anderen Anbietern?  

Nordson bietet Verarbeitern innovative Lösungen zur Verlängerung der Lebensdauer und Verbesserung der 
Leistung Ihrer Schmelzestromkomponenten.

Mit einer Vielfalt an Aftermarket Services von technischem Kundendienst über Service und Installation 
bis hin zu Wartung und Reparaturen verbessert Nordson Ihre Prozesse und verlängert gleichzeitig die 
Lebensdauer Ihrer Anlagen. 
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Aftermarket Services



Aftermarket-Vertrieb
  Verringern Sie Ihre Produktionsausfallzeiten mit 

proaktivem Vor-Ort-Kundensupport unseres 
globalen Verkaufsteams

  Steigern Sie die Produktivität durch Nachrüsten 
Ihrer bestehended Produktionslinien

  Optimieren Sie Ihr System schnell und 
wirkungsvoll mit technischer Beratung und 
Unterstützung

Technologie- und Schulungszentrum 
Münster

  Sparen Sie teure Rohmaterialien und 
Produktivitätsausfälle mit einer Prozess-
Nachweisstudie auf BKG® Filtrations-, Pumpen-, 
Ventil- und Granuliertechnologie

  Durchsatz: 50 - 1.200 kg/h

  Schmelzbereich: 50 - 420°C

  Granulatdurchmesser: 0,4 - 12 mm

  Verschiedene Lochplatten, Messerköpfe, 
Granulatoren, Siebwechsler, Schmelzepumpen und 
Wassersysteme

Wartung & Reparaturen
  Schützen Sie den Wert Ihrer Investition mit 

unseren fachkundigen globalen Reparatur- und 
Aufarbeitungsdienstleistungen

  Wir können alle BKG®-Granulatoren sowie 
Filtrations- und Pumpenteile warten und 
reparieren

  Spezielles Generalüberholungsteam, das im 
Bereich Instandhaltung und Wartung besonders 
geschult ist

  Die angebotenen Dienstleistungen reichen 
von der Reinigung und Inspektion über 
Reparaturen und Oberflächenbearbeitung 
bis hin zu Nachrüstungen, mit denen die 
Prozessleistung aller Schmelzestrom- und 
Granulierkomponenten von Nordson signifikant 
erweitert wird

Aftermarket Services



Technischer Kundendienst & Ersatzteile 
  Sorgen Sie mit Original-Ersatzteilen für die 

optimale Funktion Ihrer Anlagen und damit für 
stets einwandfreie Produktqualität

  Mit unserem direkten Zugriff auf die 
Konstruktionsunterlagen, können wir 
Sonderteile schnell konstruieren und fertigen, um 
Fertigungslinien schnell wieder zum Laufen zu 
bringen

  Technischen Support erhalten Sie von unseren 
regionalen Service-Niederlassungen

Anwendungstechnik
  Spezielles Team mit mehr als 60 Jahren Erfahrung 

in der Kunststoffbranche, darunter Jahrzehnte im 
Außendienst 

  Optimieren Sie mit unserem technischen Wissen 
Ihre Prozesse und lösen Sie Ihre Prozessprobleme

  Nutzen Sie unser umfassendes Wissen über 
zahlreiche Polymere und lernen Sie dabei neue 
Prozess- bzw. Betriebsmöglichkeiten kennen

Service & Installation
  Maximieren Sie die Leistungsfähigkeit und 

Produktivität Ihrer Fertigungslinien weltweit mit 
unseren erfahrenen und engagierten, regional 
ansässigen Außendiensttechnikern, die bei der 
Installation und Inbetriebnahme behilflich sind

  Unsere Techniker führen auch Vor-Ort-
Schulungen zur Bedienung und Instandhaltung 
der Maschinen durch

aftermarket-pps@nordson.com

Aftermarket Services

Nordson BKG GmbH
Hessenweg 3-5
48157 Münster / Deutschland  
Telefon +48.251.26501.0

USA
Telefon +1.828.326.9888

China
Telefon +86.21.5785.091.8

Japan
Telefon +81.3.5762.2770
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